Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)
Szolgaltato:Zsiko Csaba E.V.

gasztrokomp.hu NTAK :110175

Altaldnos rendelkezések

1. Szolgaltatas

A szolgaltatas targya a Gasztrokomp 3.36 Ntak kompatibilis szoftver (tovabbiakban: szoftver), a szoftver
hasznalatba bocsatésa, valamint a szoftverhez nyujtott tdmogatas (tovabbiakban: szolgaltatas). A Felhasznalo a szoftver
bizonyos funkcidinak hasznalataért és a szoftverhez nytjtott szolgaltatasok igénybevételéért cserébe havidij fizetésére
koteles. A felhasznald hasznélati joga a megjelent mindenkori legfrissebb szoftver verziora keletkezik a jelen Altalanos
Szerzédési Feltételekben (tovabbiakban ASZF) meghatarozott feltételekkel. Az ASZF letdlthetd a Szolgaltato
honlapjarél:_http://gasztrokomp.hu (tovabbiakban: hivatalos honlap).

2. Alkalmazas

A Felhasznalo jelen ASZF-et a Szolgaltatis igénybevételével dnmagara nézve kotelezének fogadja el. A
Felhasznalo a jelen ASZF elfogadasaval megerésiti, hogy ezen feltételekrdl tajékoztatdsban részesiilt és azokat elfogadja.

Licencdijak
3. Licencjog

A szoftver hasznalatdnak jogaért a Felhasznald szoftverpéldanyonkénti licenc dij fizetésére koteles, amely
hatarozott idére szo6lhat és elére fizetendd.Ennek megfizetésével a Felhasznalo jogot kap arra, hogy a szoftver fizetos
részeit hatarozott ideig korlatozasmentesen hasznalhassa (tovabbiakban licencjog).

4. Licencdij

A licenc dij sszege az Aszf késziiltekor 2000,-Ft/ hé, vagy 20000,-Ft/ év. Az aktualis licencdijakat a honlapon
tekintheti meg, a Szolgaltatd az arvaltoztatas jogat fenntartja. A licenc hosszabbitast a lejarat el6tti 1 honap és a lejarat
utani 1 hénap ko6zotti idészakban lehet megtenni.

Telepités, aktivalas
5. Ingyenes és aktivalatlan szoftver

A Szoftver bizonyos komponensei korlatozas nélkiil hasznalhatok. Az aktivalaskor és az aktivalas
megsziinésekor a Szoftver az adatbazisaban rogzitett adatokat hidnytalanul megérzi.

6. Szoftverhasznalati adatok gyiijtése

Jelen szerz6désben a Felhasznald hozzajarul, hogy a Szolgaltatd a szoftverhasznalatr6l név nélkiili adatokat
gyljtson, amely lehet egyedi, véletlenszerti azonositd szdm, amely a telepitéskor jon létre, és a tavoli eléréshez
sziikséges. A Szolgaltato vallalja, hogy a szoftverhasznalati adatokat kizardlag a Szoftver fejlesztéseés a hibak elharitasa
céljabol hasznalja fel, harmadik félnek nem adja ki, az adatokbol a felhasznald személyazonossaga, kiléte és semmilyen
személyes adata nem hatarozhato meg, és a szoftverhasznalati adatok nem tartalmaznak a programadatbazisbol szarmazo
adatokat.


http://munkalapszoftver.hu

7. Szerz6i jogok A szoftvert nemzetkdzi szerz6i jogok védik, egy része azonban nyilt forraskodi, és szabadon
modosithatd, letolthetd

8. Terméktamogatas

A licencszerzddés ideje alatt a Felhasznald terméktamogatasi szolgaltatasban részesiil, amelynek feltétele az
éves licencdij megfizetése. A terméktamogatas a kovetkezd szolgaltatdsokat foglalja magéba:

tigyfélszolgalat(maximum heti 10 perc, ezen feliil a Szolgaltatd extra oradijat kérhet)
hibajavitas

tovabbfejlesztés (a javasolt fejlesztéseket a Szolgaltatd nem kdteles ingyenesen elvégezni)
operacios rendszer valtozasainak kovetése

altalanos szoftverfrissitések elkészitése

A terméktamogatas nem tartalmaz:

halozatépitési szolgaltatasokat (szamitogépek kozotti kapcsolat kiépitése és karbantartasa, stb...)
szamitogép karbantartast és hardver konfiguralast

operacios rendszer telepitést és konfiguralast

szamitogép- vagy operacios rendszer hasznalatdnak oktatasat

kényelmi és extra funkciokat tartalmazo szoftverfrissitést

utdlagos, manualis NTAK adatszolgaltatast

9. Felelosség és kartérités

A Szolgaltatd nem vallal felelosséget semmilyen kozvetett vagy kozvetlen karért (példaul, de nem
kizarolagosan felsorolva, igy egyéb lehetdséget sem kizarva: adatvesztés, iizleti haszon elmaradasa, iizleti tevékenység
félbeszakadasa, egyéb anyagi veszteségek), mely a szoftver hasznalatabol vagy esetleges gatolt miik6désébol ered. Az
NTAK modul a torvényi eldirasoknak megfelelden keriil beallitasra, legeneralt, ellenérzott tanusitvanyokkal és atadas
elétt muikodésében tesztelt. Az adatszolgéltatds ellenérzése tovabbiakban kifejezetten a Felhasznalo feladata és
kotelessége. A Szolgéltatd nem garantalja, hogy a szoftver teljes egészében kielégiti a Felhasznald igényeit. A
Szolgaltatd feleldssége a jelen szerzddésben foglaltakra korlatozodik és ez alapjan az esetleges kartérités Osszege nem
haladhatja meg a Felhasznal¢ altal vasarolt szolgaltatasért a Szolgaltatonak éves dijként kifizetett 6sszeget.

10. Programhiba és annak jelentése

A Felhasznalo jelen szerz6dés elfogaddsaval tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté minden tdle telhet6t megtesz
a szoftver hibamentessége érdekében, de a szoftver komplexitasa, a futtatd- és operacids rendszerek folyamatos
fejlddése, egyéb hibak szubjektiv volta miatt a szoftverben a legalaposabb tesztelés ellenére is el6fordulhatnak rejtett
hibak, vagy stabil, allandd internetkapcsolat megléte nélkiil adatszolgaltatds kimaradds. Az észlelt hibakat a
Felhasznalonak haladéktalanul jeleznie kell, és minden, a hiba el6fordulasanak koriilményeivel kapcsolatos, a hiba
reprodukalasat segit informaciot meg kell osztania. A programjavitasra csak Szolgaltatd telephelyén van lehetdség. A
programhiba megallapitasara kizardlag a Szolgaltatd jogosult. Ha a hiba nem mindsiil programhibanak, akkor a
Felhasznalo koteles a hibaelemzésért, és a megoldasaért a szolgaltatasi arlista alapjan megallapitott dijat kifizetni.

11. Garancia
Minden megvasarolt Uj eszkdzre torvényileg elbirt garancia vonatkozik, melyet a gyartonal, vagy a

forgalmazonal szamla bemutatasa ellenében lehet érvényesiteni. A hasznalt/leszervizelt eszk6zokre 6 honap, akkumulator
esetében 3 honap a jotallas. Orok Garancia nincs.

12. Nem szabalyozott kérdések

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar Ptk. és mas jogszabalyok
alkalmazandok. A Szolgaltato a jelen ASZF feltételeit szabadon modosithatja, a véltoztatasokrél pedig tajékoztatast
koteles kiildeni az tigyfeleknek.
Ezen Altalanos Szerz6dési Feltételek hatalyba 1épésének ideje: 2024.01.01.

Cégszeru alairas



